
DTC 故障排除: B1837 

 

 
 
DTC B1837：记忆位置调用超时 

 

 

DTC 说明 DTC

B1837 记忆位置调用超时  

DTC（电动座椅控制单元）

 
是否显示 DTC B1837？ 

 

1. 问题确认: 
 

 

 

 

 

 

 

 

‐1.
 

 

使用 HDS 清除 DTC。

清除 DTC

‐2. 将车辆转至 OFF(LOCK) 模式，然后转至 ON 模式。

‐3. 使用电动座椅调节开关，移动电动座椅至前部完全向上位置和后部完全向上位置，然后
将座椅滑动至最后位置，并将座椅靠背倾斜至最后位置。 

‐4. 按下驾驶员 1 或驾驶员 2 位置记忆开关将座椅位置储存在存储器中。

‐5. 使用电动座椅开关，将座椅从记忆位置移开。 

‐6. 使用驾驶位置记忆开关调用记忆位置。 

‐7. 等待 2 分钟。

‐8. 使用 HDS 检查 DTC。

DTC 说明 DTC

B1837 记忆位置调用超时  

     显示 DTC B1837      

          

转至步骤 2。 

     显示 DTC B1837 以外的代码     

          

转至显示 DTC 的故障排除。■ 

     否      

          

间歇性故障，此时系统正常。 检查是否松动或连接不良。■

2. 电机操作检查：  
 

‐1. 使用 HDS 清除 DTC。



 
是否有电机不能平稳运转？ 

 

 

 

 

 清除 DTC

‐2. 等待 6 秒钟。

‐3. 每次使一个电机动作，检查操作时间。 

电动座椅（向前滑动/向后滑动、靠背向前倾斜/靠背向后倾斜、前部上下调节、后部上下
调节）

     电机无法运行平稳      

          

转至故障电机测试: 电动座椅电机测试。■

     电机正常，但是无法运行平稳     

          

检查电机齿轮的接合。■ 

     否      

          

转至电动座椅控制单元。■ 


